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LE RISQUE CARDIOVASCULAIRE
CHEZ LES CONDUCTEURS DU TRM

PRENEZ EN COMPTE L’INCIDENCE DES FACTEURS
PSYCHOSOCIAUX
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COMPRENDRE

Le travail dans l’urgence, les relations internes et 
externes, la gestion des aléas,  prise en compte des 
conditions d’accueil, le manque de reconnaissance 

du métier, le risque de défaillance du matériel 
peuvent générer du stress aboutissant sur des 

risques psychosociaux.

Quelle est l’incidence sur l’exposition aux risques 
de

maladies cardiovasculaires ?
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L’environnement « psychologique » de réalisation du travail peut 

influencer la santé cardiovasculaire : comment une meilleure prise en 

compte réduit les risques ?
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L’IMPACT DES TENSIONS AU TRAVAIL
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Un rythme cardiaque altéré 

Augmentation des facteurs de risques

de développer des maladies 
cardiovasculaires (Cholestérol, 
tension artérielle, taux de sucre 

dans le sang, …

Comportements inadéquats / dangereux

Sous l’effet du stress un individu peut 
commettre des erreurs plus fréquentes, 

accentuer certains comportements 
indésirables (troubles alimentaires, 

substances psychoactives, isolement,  
sédentarité, etc.).

Présence d’irrégularités du 
rythme cardiaque ou 

augmentation réactionnelle de la 
fréquence cardiaque et de la 

pression artérielle.
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IDENTIFIER
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Il est nécessaire d’identifier ce qui génère des 
tensions et du stress dans cet environnement 

professionnel, afin de pouvoir mettre en place des 
stratégies pour y remédier.
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POUR IDENTIFIER, L’ENTREPRISE DOIT …

Interroger son 
organisation

Questionner 
les acteurs

Lister des
indicateurs

Au-delà de la théorie, 

quels sont les facteurs contribuant 

à améliorer l’organisation des 

transports, de la prescription vers 

la réalité du travail effectué

Questionner son personnel,

son CSE, l’ensemble des acteurs 

internes et externes, et

son Service de Prévention et 

Santé au Travail, 

Identifiez les indicateurs sociaux 

pertinents pour suivre les 

évolutions, y compris des 

« signaux faibles »
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Interroger son 
organisation

Lieux et 
modalités  
d’exécution

Tâches 
confiées

Matériel 
nécessaire

Compétences 
requises

Temps de 
réalisation

Gestion des 
aléas

Préparation 
du transport
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Questionner 
les acteurs

• 
Remontée 

d’informations

• 

Traitement

• 
Feedback

SPST*

CSE*

Salariés

CSE = Comité Economique & social
SPST : Service de Prévention & de Santé au Travail

Clients / 
donneurs 
d’ordres
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Lister des

indicateurs

L’identification des bons indicateurs vous permettra de définir votre stratégie
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AGIR

Les tensions et/ou le stress au travail peuvent avoir 
un impact significatif sur la santé cardiovasculaire 

du conducteur. Il est donc essentiel d’agir en 
mettant en place des stratégies pour les réduire et 

préserver sa santé.
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DE L’ANALYSE AU PROTOCOLE DE SÉCURITÉ

AGIR

Analyser
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• 
Remontée 

d’informations

• 

Traitement

• 
Feedback

ANALYSER LES INFORMATIONS

Action financée dans le cadre de l’appel à projets dotation exceptionnelle PST 4 – PRST 4



13

Suivez régulièrement votre tableau de bord, vos indicateurs, pour ajuster 
votre plan d’action

UN REPORTING EFFICACE

AGIR

Analyser
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POUR ALLER PLUS LOIN…
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Ressources INRS

Ressources INRS
TVB Klésia Carcept Prev

TVB Klésia 
Carcept Prev

Une image contenant Police, texte, 
Graphique, logo

Description générée 
automatiquement

Une image contenant texte, capture d’écran, Site web, Publicité en ligne

Description générée automatiquement

https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil37
https://www.transportezvousbien.fr/
https://www.transportezvousbien.fr/
https://www.inrs.fr/media.html?refINRS=outil37
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